
eConcierge 
Tiny

Virtueller, digitaler Portier
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Der eConcierge Tiny kann 

mit Freisprecheinrichtung 

oder Telefonhörer ausge-

rüstet werden. Der Telefon-

hörer eignet sich für die 

diskrete Kommunikation 

zwischen Besucher und 

Kontaktperson, oder für die 

Anwendung in lauten Um-

gebungen. Die Anbindung 

an die Telefonzentrale 

kann sowohl digital (VoIP) 

oder analog (POT) erfolgen.

Konzept

Der Portier eConcierge Tiny ist die 

innovative Standardlösung für die 

Virtualisierung des Empfangsbe-

reichs. Er sorgt für ein professionelles 

Besuchererlebnis, begrüsst Besucher, 

vermittelt Informationen und verbin-

det den Besucher telefonisch mit der 

gewünschten Ansprechperson. Dank 

seiner kompakten Bauform und den 

vielseitigen Aufstellmöglichkeiten 

passt der Portier eConcierge Tiny in 

jeden Empfangsbereich.

Anwendung

Mit dem integrierten Infoscreen 

kann der Gast begrüsst, informiert 

oder beworben werden. Mehrere 

Informationen können im Wechsel 

angezeigt werden. Das Format des 

Infoscreens ist 16:9 und eignet sich 

für die Präsentation von Produkt-

neuheiten und Imagefi lmen Ihres 

Unternehmens. Die Firmeninforma-

tionen können auf einfache Weise 

eingepfl egt werden. Unterstützt 

werden die meisten Medien wie 

Bilder, Videos, PDFs und die Website 

des Unternehmens.

Das Screendesign des eConcierge 

Tiny ist standardisiert und univer-

sell. Die grafi sche Gestaltung kann 

durch Konfi guration von Farben 

und Einbindung des Firmenlogos 

an die Designvorgaben CI /CD 

angepasst werden.

Vorteile

  Eigenständige, preiswerte 

Standardlösung

  Infoscreen und Telefonie

  Screendesign an CI/CD anpassbar

  Kompakte Grösse

  Wandmontage, freistehend oder 

Tischstation

  Webbasierte Administration

  Geräuschlos

Kundenspezifi sche Lösungen

Der eConcierge Tiny ist auf Ihre Be-

dürfnisse anpassbar. Auf Wunsch 

entwickeln wir mit Ihnen ein eige-

nes Screendesign, automatisieren 

den Import des Telefonbuchs, inte-

grieren Informationen wie Events 

aus Ihrem Reservationssystem, 

Feeds, Fahrpläne von Bus und Bahn 

oder was Sie möchten.

Mit der Integration des eConcierge 

Tiny in die Digital Signage Software 

A-Design®Organizer, kann der 

eConcierge vernetzt und im Ver-

bund mit anderen Anzeigen zentral 

verwaltet werden.
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Der digitale Portier mit Telefon und elektronischem Aushang

Spezifi kationen

Konstruktion Fanless Design, Wand-
montage, Desktop

Dimension (HxBxT) 445 x 395 x 45mm

Typ TFT 15.6", 16:9

Material Alu, schwarz matt

Rechner Single Board Computer 
(SBC)

Monitor 

Industrial grade TFT 
15,6", 1920 x 1080px, 
450cd/m2, 16:9, 
Kontrast  800:1

Touch P-CAP Touchsensor mit 
Anti-Glare Beschichtung

Telefon Analog (POT), Digital 
(VoIP)

Ausstattung Freisprecher, Telefonhörer

Anschlüsse 
Strom 220 VAC, LAN, 
Telefon, Serviceanschluss 
USB

Software Lokal (Standalone Betrieb)
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